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% di Raggiungimento Obiettivi Ente (RPP) Anno 
2010 

Ragg. Ob  
2010 

Ragg. Ob  
2010 

 01- Amministrazione e servizi di sede 91,25 

 

 02 - Comunicazione e relazioni esterne 95,00 

 

 03 - Territorio e qualità urbana 100,00 

 

 04 - Scuole e politiche educative 100,00 

 

 06 - Politiche sociali 100,00 

 

 07 - Tutela del Territorio e dell'ambiente 100,00 

 

 08 - Mobilità e trasporti 100,00 

 

 

 09 - Viabilità e sicurezza 80,00 
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Raggiungimento % Obiettivi  - Collegamento Programm a di Mandato 
Ragg. Ob 

% 
2010 

Ragg. Ob 
%  

2010 

Ragg. Ob 
%  

2010 

 01 - Direzione Servizi Educativi, Culturali e Rapp orti con il Cittadino       

Comunicazione e relazioni esterne 90 

  

Segrate: un comune più vicino al cittadino 90 

  

Segrate investe sui giovani 100 

  

Segrate aiuta i più deboli 100 

  

Segrate: più tempo per la famiglia e i figli 100 

  

 

84% 86% 88% 90% 92% 94% 96% 98% 100%

Comunicazione e relazioni esterne

Segrate: un comune più vicino al cittadino

Segrate investe sui giovani

Segrate aiuta i più deboli

Segrate: più tempo per la famiglia e i figli

 CDR 01 -   Programma di Mandato
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Raggiungimento % Obiettivi Generali - DIREZIONE SER VIZI EDUCATIVI, CULTURALI E RAPPORTI CON IL CITTADI NO 

Centro di costo Obiettivi Generali 

Ragg. Ob 
% 

2010 

Ragg. Ob 
% 

2010 

Ragg. Ob 
% 

2010 

 0103 - Stampa Potenziare il servizio di comunicazione al cittadino  90 

  

 0103 - Stampa Ridurre i tempi di attesa degli utenti al S@C 100 

  

 0102 - Comunicazione con il cittadino Attuare le politiche temporali dell'Ente 80 

  

 0902 - Servizi educativi Innalzare il livello e la qualità dell'offerta formativa 100 

  

 0910 - Cooperazione Internazionale 
 e Associazionismo Riorganizzare il servizio di Cooperazione internazionale 100 

  

 0903 - Scuole dell'infanzia 
Offrire alle famiglie un panorama completo dell'offerta educativa e 
strutturale dei servizi nido del territorio 100 

  

 0903 - Scuole dell'infanzia 
Offrire un efficiente servizio di work-life balance a supporto delle famiglie 
segratesi 100 
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CDR 01 - Obiettivi Generali

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Potenziare il servizio di comunicazione al cittadin o 

Ridurre i tempi di attesa degli utenti al S@C

Attuare le politiche temporali dell'Ente

Innalzare il livello e la qualità dell'offerta form ativa

Riorganizzare il servizio di Cooperazione internazi onale

Offrire alle famiglie un panorama completo dell'off erta educativa e strutturale
dei servizi nido del territorio

Offrire un efficiente servizio di work-life balance  a supporto delle famiglie
segratesi
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Raggiungimento % Obiettivi Gestionali - DIREZIONE S ERVIZI EDUCATIVI, CULTURALI E RAPPORTI CON IL CITTA DINO 

Centro di Costo Elementare N. Obiettivi Gestionali 

Ragg. Ob 
% 

2010 

Ragg. Ob 
% 

2010 

Ragg. Ob 
% 

2010 

01023 - Sportello S@C 1 Valutare eventuali modifiche di orari/erogazione di servizi del S@C  100 

  

01031 - Ufficio Stampa 2 Progettare il nuovo portale del Comune 80 

  

01031 - Ufficio Stampa 3 Avviare e potenziare l'utilizzo di new media per la comunicazione istituzionale 100 

  

01024 - Rendicontazione Sociale 4 
Attuare un servizio di analisi dei bisogni, di verifica soddisfazione dell'utenza e di rendicontazione 
sociale 80 

  

0902 - Servizi educativi 5 Fornire alle scuole supporti multimediali per migliorare l'offerta formativa 100 

  

09101 - Cooperazioni internazionali 6 Individuare gestore del riorganizzato servizio di Cooperazione internazionale 100 

  

09039 - Asilo Nido 7 Istituire un tavolo di confronto e lavoro comune per nidi pubblici e privati  100 

  

09039 - Asilo Nido 8 Aumento posti negli Asili Nido Convenzionati 100 
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CDR 01 - Obiettivi Gestionali
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Obiettivo gestionale - CDR 01 DIREZIONE SERVIZI EDU CATIVI, CULTURALI E RAPPORTI CON IL CITTADINO 
Data 

Realizzazione 
Prevista 

Data Realizzazione 
Effettuata 

% 
raggiungimento 

obiettivo 

Peso 
obiettivo 

0102 - Comunicazione con il cittadino         

01023 - Sportello S@C         

Obiettivo n. 1 - Valutare eventuali modifiche di orari/erogazione di servizi del S@C         

Analisi sondaggi effettuati sull’utilizzo da parte dell’utenza del S@C al sabato 31/07/2010 31/07/2010 

Valutazione su un’eventuale riorganizzazione e implementazione 31/10/2010 31/12/2010 

Comunicazione ai cittadini di eventuali modifiche di servizi/orari di apertura 31/12/2010 non effettuata 

100 20 

01024 - Rendicontazione Sociale         

Obiettivo n. 4 - Attuare un servizio di analisi dei bisogni, di verifica soddisfazione dell'utenza e di rendicontazione sociale       

Partecipare al Terzo Bando PTO della Regione Lombardia 31/07/2010 31/07/2010 

Istituire il servizio di analisi dei bisogni/verifica soddisfazione dell’utenza attraverso l’acquisizione di specifica tecnologia  31/12/2010 non effettuata 

Attivare un programma di verifica attuazione linee programmatiche di mandato finalizzato alla rendicontazione sociale 31/12/2010 31/12/2010 

80 10 

0103 - Stampa         

01031- Ufficio Stampa         

Obiettivo n. 2 - Progettare il nuovo portale del Comune         

Creazione gruppo di lavoro interno per analisi nuove Esigenze/servizi da gestire con il portale del Comune 31/10/2010 31/12/2010 

Produzione progetto nuovo portale 31/12/2010 non effettuata 
80 10 

Obiettivo n. 3 - Avviare e potenziare l'utilizzo di new media per la comunicazione istituzionale         

Corso di formazione videomaking per il personale della sezione Eventi e Comunicazione 30/06/2010 30/06/2010 

Produzione autonoma di video per la webtv 31/12/2010 31/12/2010 

Stipula contratto con operatore privato per il servizio di RadioWeb 30/06/2010 30/06/2010 

Gestione spazi su Radio Web 31/12/2010 31/12/2010 

Attivazione City Channel TV 30/10/2010 31/12/2010 

Avvio ricerca pubblicitaria sui new media 31/12/2010 31/12/2010 

100 10 

0902 - Servizi educativi         

0902 - Servizi educativi         

Obiettivo n. 5 - Fornire alle scuole supporti multimediali per migliorare l'offerta formativa         

Individuazione strutture multimediali da acquisire 31/01/2010 31/01/2010 

Censimento bisogni scuole e individuazione siti di installazione 31/05/2010 31/05/2010 

Installazione attrezzature 31/05/2010 31/05/2010 

Formazione docenti 31/10/2010 31/10/2010 

100 10 

0903 - Scuole dell'infanzia         

09039 - Asilo Nido         

Obiettivo n. 7 - Istituire un tavolo di confronto e lavoro comune per nidi pubblici e privati          

Incontri di programmazione 28/02/2010 28/02/2010 

Progettazione Carta dei Servizi dei Nidi del territorio 31/03/2010 31/03/2010 

Stampa e diffusione Carta dei Servizi 31/03/2010 30/04/2010 

100 5 
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Obiettivo gestionale - CDR 01 DIREZIONE SERVIZI EDU CATIVI, CULTURALI E RAPPORTI CON IL CITTADINO 
Data 

Realizzazione 
Prevista 

Data Realizzazione 
Effettuata 

% 
raggiungimento 

obiettivo 

Peso 
obiettivo 

Obiettivo n. 8 -  Aumento posti negli Asili Nido Convenzionati         

Negoziazione contenuti delle convenzioni e dei costi anche grazie a partecipazioni a bandi previsti dal Piano di Zona 31/07/2010 31/07/2010 

 Stipula convenzioni 31/07/2010 31/07/2010 

Attivazione convenzioni 31/12/2010 31/12/2010 

Verifica incremento copertura domanda reale 31/12/2010 31/12/2010 

100 10 

0910 - Cooperazione Internazionale e Associazionism o         

09101 - Cooperazioni internazionali         

Obiettivo n. 6 - Individuare gestore del riorganizzato servizio di Cooperazione internazionale         

Stesura capitolato d’oneri  30/06/2010 30/06/2010 

Selezione fornitore 30/09/2010 30/09/2010 

Aggiudicazione  31/10/2010 31/10/2010 

100 5 
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Raggiungimento % Obiettivi  - Collegamento Programm a di Mandato 
Ragg. Ob 

% 
2010 

Ragg. Ob 
% 

2010 

Ragg. Ob 
% 

2010 

 02 - Direzione Centrale e Controllo di Gestione       

Segrate attenta all'ambiente 72,50 

  

Segrate: un comune più vicino al cittadino 90,00 

  

 
 

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Segrate attenta all'ambiente

Segrate: un comune più
vicino al cittadino

CDR 02 -  Programma di Mandato
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Raggiungimento % Obiettivi Generali - DIREZIONE CEN TRALE E CONTROLLO DI GESTIONE 

Centro di costo Obiettivo Generale 

Ragg. Ob 
% 

2010 

Ragg. Ob 
% 

2010 

Ragg. Ob 
% 

2010 

0204 - Servizi Informativi Migliorare la qualità dell'ambiente 72,50 

  

0208 - Economato Ottimizzazione dei costi e dei tempi della macchina comunale 100 

  

0203 - Amministrazione Personale Migliorare l'efficienza della macchina comunale 80 

  

 
 

CDR 02 - Obiettivi Generali
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Migliorare la qualità
dell'ambiente

Ottimizzazione dei costi e dei
tempi della macchina

comunale

Migliorare l'efficienza della
macchina comunale

 
 



 Pagina 28 di 90 

Raggiungimento % Obiettivi Gestionali - DIREZIONE C ENTRALE E CONTROLLO DI GESTIONE 

Centro di Costo Elementare N. Obiettivi Gestionali 

Ragg. Ob 
% 

2010 

Ragg. Ob 
% 

2010 

Ragg. Ob 
% 

2010 

0204 - Sistemi Informativi 1 
Estendere il progetto NO-CARTA – Installazione del Fax Server per la sede 
centrale dell’Ente 95 

  

0204 - Sistemi Informativi 2 
Estendere il progetto NO-CARTA – Incentivare l’utilizzo della PEC verso l’ente 
fornendo Modulistica Elettronica adeguata 50 

  

02083 - Assicurazioni 3 
Riorganizzazione dell'attività di gestione dei sinistri attinenti la responsabilità 
civile dell’Ente (gestione diretta dei sinistri RCT di valore inferiore a € 5.000,00) 100 

  

03031 - Amministrazione e 
Gestione del Personale 4 Adeguamento al D.Lgs 150/2009 del Regolamento degli Uffici e Servizi 80 

  

 

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Estendere il progetto NO-CARTA – Installazione del Fax Server per la sede
centrale dell’Ente

Estendere il progetto NO-CARTA – Incentivare l’util izzo della PEC verso
l’ente fornendo Modulistica Elettronica adeguata

Riorganizzazione dell'attività di gestione dei sini stri attinenti la
responsabilità civile dell’Ente (gestione diretta d ei sinistri RCT di valore

inferiore a € 5.000,00)

Adeguamento al D.Lgs 150/2009 del Regolamento degli  Uffici e Servizi

CDR 02 - Obiettivi Gestionali
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Obiettivo gestionale - CDR 02 DIREZIONE  CENTRALE E  CONTROLLO DI GESTIONE 
Data 

Realizzazione 
Prevista 

Data 
Realizzazione 

Effettuata 

% 
raggiungimento 

obiettivo 

Peso 
obiettivo 

0204 - Sistemi Informativi         

0204 - Sistemi Informativi         

Obiettivo n. 1 - Estendere il progetto NO-CARTA – Installazione del Fax Server per la sede centrale dell’Ente         

Individuazione/acquisto software 30/04/2010 30/04/2010 

Installazione, configurazione ambiente operativo 31/05/2010 31/05/2010 

Test e verifica funzionalità 31/05/2010 31/05/2010 

Formazione del personale dell’ufficio pilota (scuola) 30/06/2010 30/06/2010 

Sperimentazione ufficio scuola 31/08/2010 31/08/2010 

Formazione per tutti gli utilizzatori 31/12/2010 31/12/2010 

Rilascio delle funzionalità a tutti gli utenti 31/12/2010 31/12/2010 

95 10 

Obiettivo n. 2 - Estendere il progetto NO-CARTA – Incentivare l’utilizzo della PEC verso l’ente fornendo Modulistica Elettronica adeguata       

Individuazione/acquisto software 31/05/2010 31/05/2010 

Installazione, configurazione ambiente operativo 30/06/2010 30/06/2010 

Test e verifica funzionalità 30/06/2010 30/06/2010 

Autoformazione del personale incaricato 31/08/2010 31/08/2010 

modifiche alla modulistica 31/08/2010 31/08/2010 

Utilizzo modulistica modificata - Sperimentazione - Ufficio Scuola 31/10/2010 non effettuata 

Utilizzo modulistica modificata - Sperimentazione - Ufficio Gare 30/11/2010 non effettuata 

Utilizzo modulistica modificata per tutto l’ente 31/12/2010 non effettuata 

50 15 

0208 - Economato         

02083 - Assicurazioni         

Obiettivo n. 3 - Riorganizzazione dell'attività di gestione dei sinistri attinenti la responsabilità civile dell’Ente (gestione diretta dei sinistri RCT di valore inferiore a € 5.000,00)   

Analisi della sinistrosità degli anni 2004-2009 ed elaborazione di un progetto per gestire direttamente tutti i sinistri RCT  
di valore inferiore a € 5.000,00  31/05/2010 30/04/2010 

Individuazione del soggetto che abbia le competenze e operi in qualità di “liquidatore sinistri” nonché delle altre risorse  
umane da utilizzare per la gestione delle pratiche RCT 31/01/2010 31/05/2010 

Formazione del personale adibito alla gestione sinistri 31/05/2010 31/05/2010 

Gestione diretta, da parte della sezione Gare/Contratti/Economato,  di tutti i sinistri  RCT di valore inferiore a € 5.000,  
con compiti di liquidatore sinistri in capo al funzionario 31/12/2010 31/12/2010 

Apertura, a cura della sezione Gare/Contratti/Economato, dei sinistri RCT di valore superiore (anche solo 
potenzialmente) a € 5.000  presso la compagnia di Assicurazione e gestione dei rapporti con la stessa relativamente a 
tali pratiche 31/12/2010 31/12/2010 

100 25 
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Obiettivo gestionale - CDR 02 DIREZIONE  CENTRALE E  CONTROLLO DI GESTIONE 
Data 

Realizzazione 
Prevista 

Data 
Realizzazione 

Effettuata 

% 
raggiungimento 

obiettivo 

Peso 
obiettivo 

0303 - Amministrazione Personale         

03031 - Amministrazione e Gestione del Personale         

Obiettivo n. 4 - Adeguamento al D.Lgs 150/2009 del Regolamento degli Uffici e Servizi         

Analisi e studio delle principali modifiche da apportare al Regolamento 31/10/2010 31/10/2010 

Presentazione del Regolamento all’Amministrazione e valutazione di eventuali modifiche 30/11/2010 non effettuata 

Presentazione testo definitivo alla Giunta Comunale 31/12/2010 non effettuata 

80 30 
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Raggiungimento % Obiettivi  - Collegamento Programm a di Mandato 
Ragg. Ob 

% 
2010 

Ragg. Ob 
% 

2010 

Ragg. Ob 
% 

2010 

 04 - Direzione Finanziaria       

Segrate: un comune più vicino al cittadino 92,50 
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Segrate: un comune più vicino
al cittadino

CDR 04 -  Programma di Mandato
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Raggiungimento % Obiettivi Generali - DIREZIONE FIN ANZIARIA 

Centro di costo Obiettivo Generale 

Ragg. Ob 
% 

2010 

Ragg. Ob 
% 

2010 

Ragg. Ob 
% 

2010 

0304 - Ragioneria Migliorare l'efficienza della macchina comunale 92,50 
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Migliorare l'efficienza della
macchina comunale

CDR 04 - Obiettivi Generali
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Raggiungimento % Obiettivi Gestionali - DIREZIONE F INANZIARIA 

Centro di Costo Elementare N. Obiettivi Gestionali 

Ragg. Ob 
% 

2010 

Ragg. Ob 
% 

2010 

Ragg. Ob 
% 

2010 

03041 - Ragioneria 1 Aggiornamento Regolamento di Contabilità 85 

  

03041 - Ragioneria 2 Misure organizzative pagamenti P.A. 100 

  

 

75% 80% 85% 90% 95% 100%

Aggiornamento Regolamento di
Contabilità

Misure organizzative pagamenti
P.A.

CDR 04 - Obiettivi Gestionali
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Obiettivo gestionale - CDR 04 DIREZIONE  
Data 

Realizzazione 
Prevista 

Data 
Realizzazione 

Effettuata 

% 
raggiungimento 

obiettivo 

Peso 
obiettivo  

 0304 - Ragioneria         

 03041 - Ragioneria         

Obiettivo n. 1 - Aggiornamento Regolamento di Contabilità         
Studio ed elaborazione delle modifiche da apportare al Regolamento per adeguarlo alla normativa vigente e alla struttura 
organizzativa 31/10/2010 31/10/2010 

Trasmissione bozza  regolamento e discussione in commissione bilancio 30/11/2010 30/11/2010 

Deposito delibera di approvazione in Segreteria consiglio comunale 31/12/2010 non effettuata 

85 40 

Obiettivo n. 2 - Misure organizzative pagamenti P.A.         

Studio ed elaborazione delle misure organizzative per velocizzare i pagamenti dell'Ente 28/02/2010 28/02/2010 

Predisposizione linee guida da pubblicare sul sito dell'ente ai sensi dell'art. 9 D.L. 78/2009 conv. L. 102/2009 31/03/2010 31/03/2010 

approvazione delibera Giunta Comunale 31/03/2010 31/03/2010 

Verifica mensile dei tempi medi di pagamento di tutto l'iter, dalla protocollazione all'emissione del mandato di pagamento 31/12/2010 31/12/2010 

100 40 
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Raggiungimento % Obiettivi  - Collegamento Programm a di Mandato 
Ragg. Ob 

% 
2010 

Ragg. Ob 
% 

2010 

Ragg. Ob 
% 

2010 

 05 - Direzione Ambiente, Territorio e lavori Pubbl ici       

Segrate: un comune più vicino al cittadino (RPP Amministrazione e Servizi di sede) 100 

  

Segrate sostiene le imprese e il lavoro 100 

  

Segrate: un comune più vicino al cittadino (RPP Territorio e qualità urbana) 100 

  

Segrate attenta all'ambiente (RPP Territorio e qualità urbana)  100 

  

Segrate investe sui giovani 100 

  

Segrate attenta all'ambiente (RPP Tutela del Territorio e dell'ambiente) 100 

  

Segrate si muove sempre più veloce 100 
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Segrate: un comune più vicino al cittadino (RPP Amm inistrazione e
Servizi di sede)

Segrate sostiene le imprese e il lavoro

Segrate: un comune più vicino al cittadino (RPP Ter ritorio e qualità
urbana)

Segrate attenta all'ambiente (RPP Territorio e qual ità urbana) 

Segrate investe sui giovani

Segrate attenta all'ambiente (RPP Tutela del Territ orio e dell'ambiente)

Segrate si muove sempre più veloce

CDR 05 - Programma di Mandato
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Raggiungimento % Obiettivi Generali - DIREZIONE AMB IENTE TERRITORIO E LAVORI PUBBLICI 

Centro di costo Obiettivo Generale 

Ragg. Ob 
% 

2010 

Ragg. Ob 
% 

2010 

Ragg. Ob 
% 

2010 

0508 - Opere Pubbliche Ottimizzazione dei costi e dei tempi della macchina comunale 100 

  

0508 - Opere Pubbliche Scuole sicure e gradevoli 100 

  

0508 - Opere Pubbliche Messa in sicurezza di strade e marciapiedi 100 

  

0502 - Servizi per Impresa Servizi e assistenza a tutte le realtà economiche 100 

  

0501 - Servizi al territorio Migliorare l'efficienza della macchina comunale 100 

  

0501 - Servizi al territorio Migliorare la qualità dell'ambiente 100 

  

0501 - Servizi al territorio 
Incentivare e promuovere l'utilizzo delle fonti di energia 
alternative 100 

  

0501 - Servizi al territorio Adeguamento del PRG a norme sovraordinate 100 

  

0606 - Servizi ambientali Migliorare la qualità dell'ambiente 100 

  

0606 - Servizi ambientali 
Far vivere ai cittadini il loro territorio in modo consapevole e 
rispettoso 100 
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0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Ottimizzazione dei costi e dei tempi della macchina  comunale

Scuole sicure e gradevoli

Messa in sicurezza di strade e marciapiedi

Servizi e assistenza a tutte le realtà economiche

Migliorare l'efficienza della macchina comunale

Migliorare la qualità dell'ambiente

Incentivare e promuovere l'utilizzo delle fonti di energia alternative

Adeguamento del PRG a norme sovraordinate

Migliorare la qualità dell'ambiente

Far vivere ai citadini il loro territorio in modo c onsapevole e rispettoso

CDR 05 - Obiettivi Generali
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Raggiungimento % Obiettivi Gestionali - DIREZIONE A MBIENTE TERRITORIO E LAVORI PUBBLICI 

Centro di Costo Elementare N. Obiettivi Gestionali 

Ragg. Ob % 
2010 

Ragg. Ob 
% 

2010 

Ragg. Ob 
% 

2010 

05021 - Sportello Unico 1 Elaborazione nuova Carta dei Servizi S.U.A.P. 100 

  

05021 - Sportello Unico 2 
Progettazione e attivazione fase sperimentale apertura S.U.A.P. mercoledì e 
sabato (Sportello consulenza) 100 

  

05013 - Edilizia Privata 3 
Creazione archivio informatico di tutti i documenti scannerizzati riferiti ad interventi 
edilizi e delle relative planimetri (CD, posta elettronica) 100 

  

05013 - Edilizia Privata 4 Forum sulle abitazioni in tema di risparmio energetico 100 

  

05013 - Edilizia Privata 5 Stesura linee guida per l'analisi dei progetti edilizi in commissione paesaggio 100 

  

05082 - Opere pubbliche-scuole 6 Manutenzione straordinaria scuola polivalente di Novegro 100 

  

06062 - Servizio gestione rifiuti solidi 
urbani 7 Rinnovo servizi di igiene ambientale 100 

  

05089 - Strade 8 Manutenzione straordinaria strade comunali 100 

  

05089 - Strade 9 Gestione sinistri stradali 100 

  

05012 - S.I.T 10 
Adeguare il PRG all'avvenuta approvazione delle curve isofoniche art. 6 DM 31 
ottobre 1997 100 

  

05012 - S.I.T 11 
Aggiornare la cartografia di base alla data del 2010 e creare il database 
topografico 100 
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Centro di Costo Elementare N. Obiettivi Gestionali 

Ragg. Ob % 
2010 

Ragg. Ob 
% 

2010 

Ragg. Ob 
% 

2010 

05012 - S.I.T 12 Esecuzione nuova ripresa aerea 100 

  

06062 - Servizio gestione rifiuti solidi 
urbani 13 Incremento raccolta differenziata 100 

  

06063 - Tutela ambientale 14 Analisi qualitativa del reticolo idrico minore 100 
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CDR 05 - Obiettivi Gestionali
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Obiettivo gestionale - CDR 05 DIREZIONE AMBIENTE TE RRITORIO E LAVORI PUBBLICI 
Data 

Realizzazione 
Prevista 

Data 
Realizzazione 

Effettuata 

% 
raggiungimento 

obiettivo 

Peso 
obiettivo  

 0501 - Servizi al Territorio         

05011 - Urbanistica         

Obiettivo n. 10 - Adeguare il PRG all'avvenuta approvazione delle curve isofoniche art. 6 DM 31 ottobre 1997         

Predisposizione elaborati cartografici e normativi 30/06/2010 30/06/2010 

Predisposizione delibera di adozione 31/08/2010 30/06/2010 

Pubblicazione e osservazioni 30/11/2010 non effettuata 

Approvazioone 31/12/2010 non effettuata 

100 3 

05012 - S.I.T.         

Obiettivo n. 11 - Aggiornare la cartografia di base alla data del 2010 e creare il database topografico         

Reperimento risorse finanziarie 31/07/2010 30/06/2010 

Conferimento incarico 31/08/2010 31/08/2010 

Aggiornamento cartografico 31/10/2010 31/10/2010 

Predisposizione data base topografico 31/12/2010 31/12/2010 

100 8 

obiettivo n. 12 - Esecuzione nuova ripresa aerea         

Individuazione del soggetto idoneo allo svolgimento  30/04/2010 31/05/2010 

Conferimento incarico 30/06/2010 31/05/2010 

Esecuzione ripresa aerea 31/07/2010 30/06/2010 

100 9 

 05013 - Edilizia privata         

Obiettivo n. 3 - Creazione archivio informatico di tutti i documenti scannerizzati riferiti ad interventi edilizi e delle relative planimetri (CD, posta elettronica)     

Creazione fascicoli informatizzati dei documenti  scannerizzati inerenti le  pratiche edilizie collegando tutti gli interventi 
 insistenti  sullo stesso foglio e mappale  30/09/2010 30/09/2010 

Sperimentazione archivio informatizzato delle planimetrie allegate alle pratiche edilizie  (tramite cd o posta elettronica ) 31/12/2010 31/12/2010 

100 4 

Obiettivo n. 4 - Forum sulle abitazioni in tema di risparmio energetico         

Studio degli argomenti da trattare  30/09/2010 30/09/2010 

Individuazione relatori e programmazione degli incontri 30/11/2010 30/11/2010 

Realizzazione incontri 31/12/2010 31/12/2010 

100 3 

Obiettivo n. 5 - Stesura linee guida per l'analisi dei progetti edilizi in commissione paesaggio         

Studio preliminare ed incontri con la commissione per il paesaggio 30/07/2010 30/07/2010 

Analisi delle peculiarità delle diverse zone del territorio Comunale  31/10/2010 31/10/2010 
Stesura bozza e trasmissione all’Assessore del documento “LINEE GUIDA” per la valutazione d’impatto ambientale in  Commissione 
paesaggio 31/12/2010 31/12/2010 

100 5 
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Obiettivo gestionale - CDR 05 DIREZIONE AMBIENTE TE RRITORIO E LAVORI PUBBLICI 
Data 

Realizzazione 
Prevista 

Data 
Realizzazione 

Effettuata 

% 
raggiungimento 

obiettivo 

Peso 
obiettivo  

 0502 - Servizi per Impresa         

 05021 - Sportello Unico         

Obiettivo n. 1 - Elaborazione nuova Carta dei Servizi S.U.A.P.         

Predisposizione nuova Carta dei Servizi 31/10/2010 31/10/2010 

Approvazione CdS tramite delibera G.C. 30/11/2010 30/11/2010 

Stampa e distribuzione CdS alle aziende 31/12/2010 31/12/2010 

100 5 

Obiettivo n. 2 - Progettazione e attivazione fase sperimentale apertura S.U.A.P. mercoledì e sabato (Sportello consulenza)       

Predisposizione progetto “Sportello consulenza S.U.A.P.” 28/02/2010 28/02/2010 

Approvazione progetto tramite delibera G.C. 31/03/2010 31/03/2010 

Fase informativa e presentazione progetto alle aziende 30/09/2010 30/09/2010 

Attivazione e esecuzione progetto 31/12/2010 31/12/2010 

100 4 

 0508 - Opere Pubbliche         

05082 - Opere pubbliche-scuole         

Obiettivo n. 6 - Manutenzione straordinaria scuola polivalente di Novegro         

Predisposizione progetto preliminare 31/01/2010 31/01/2010 

Definizione elaborati progettuali 30/06/2010 30/06/2010 

Conferimento incarico adempimenti di sicurezza 31/07/2010 31/07/2010 

Completamento progetto e trasmissione alla Giunta Comunale per l’approvazione 31/07/2010 31/10/2010 

100 8 

05089 - Strade         

Obiettivo n. 8 - Manutenzione straordinaria strade comunali         

Individuazione strade del territorio sulle quali intervenire e definizione della tipologia di intervento necessario 30/06/2010 30/06/2010 

Definizione elaborati progettuali 30/06/2010 30/06/2010 

Conferimento incarico adempimenti di sicurezza 30/06/2010 30/06/2010 

Completamento progetto e trasmissione alla Giunta 31/07/2010 31/07/2010 

100 8 

Obiettivo n. 9 - Gestione sinistri stradali         

Individuazione  delle informazioni necessarie per un corretto monitoraggio delle segnalazioni di sinistri 30/06/2010 30/06/2010 

Definizione contenuti nuova modulistica 31/07/2010 31/07/2010 

Predisposizione e verifica funzionalità nuovo processo 30/09/2010 30/09/2010 

Avvio nuovo sistema 30/09/2010 30/09/2010 

100 4 

0606 - Servizi ambientali         

06062 - Servizio gestione rifiuti solidi urbani         

Obiettivo n. 7 - Rinnovo servizi di igiene ambientale         

Raccolta dati e informazioni 31/07/2010 30/06/2010 

Definizione  e analisi modalità organizzative 30/09/2010 31/07/2010 

Definizione di disciplinare di gara 31/12/2010 31/10/2010 

100 7 
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Obiettivo gestionale - CDR 05 DIREZIONE AMBIENTE TE RRITORIO E LAVORI PUBBLICI 
Data 

Realizzazione 
Prevista 

Data 
Realizzazione 

Effettuata 

% 
raggiungimento 

obiettivo 

Peso 
obiettivo  

Obiettivo n. 13 - Incremento raccolta differenziata         

Analisi e comparazione dei servizi e modalità di conferimento  introdotti dal nuovo Regolamento Rifuti  30/04/2010 31/05/2010 

Stesura bozza guida informativa 30/06/2010 30/06/2010 

Elaborazione testo definitivo 30/09/2010 31/07/2010 

Distribuzione della guida informativa alle utenze 31/12/2010 30/09/2010 

100 8 

 06063 - Tutela ambientale         

Obiettivo n. 14 - Analisi qualitativa del reticolo idrico minore         

Individuazione di Società idonea specialistica in questo particolare ambito 31/01/2010 31/01/2010 

Analisi del reticolo idrico minore in relazione alle destinazioni d’uso previste nell’ambito territoriale  28/02/2010 28/02/2010 

Pianificazione e organizzazione (individuazione dei punti di campionamento) 31/03/2010 28/02/2010 

Affiancamento alla Società per lo svolgimento dei campionamenti 30/04/2010 31/03/2010 

Consuntivo risultati e comunicazione stampa 30/09/2010 30/09/2010 

100 4 
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Raggiungimento % Obiettivi  - Collegamento Programm a di Mandato 

Ragg. Ob 
% 

2010 

Ragg. Ob 
% 

2010 

Ragg. Ob 
% 

2010 

 08 - Direzione Polizia Locale       

Segrate si muove sempre più veloce 100 

  

Segrate attenta all'ambiente (RPP Mobilità e Trasporti) 100 

  

Segrate ancora più sicura 100 

  

 

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Segrate si muove sempre più
veloce

Segrate attenta all'ambiente
(RPP Mobilità e Trasporti)

Segrate ancora più sicura

CDR 08 - Programma di Mandato
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Raggiungimento % Obiettivi Generali - DIREZIONE POL IZIA LOCALE 

Centro di costo Obiettivo Generale 

Ragg. Ob 
% 

2010 

Ragg. Ob 
% 

2010 

Ragg. Ob 
% 

2010 

0604 - Trasporti pubblici Attivare offerte di abbonamenti scontati per giovani e anziani 100 

  

0604 - Trasporti pubblici Ampliare il servizio di trasporto casa scuola 100 

  

0801 - Sicurezza del territorio 
Sviluppo tecnologie all'avanguardia per un controllo puntuale e 
costante del territorio 100 

  

0801 - Sicurezza del territorio Migliorare la sicurezza stradale 100 

  

0801 - Sicurezza del territorio Aumentare la sicurezza dei cittadini 100 

  

  

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Attivare offerte di abbonamenti scontati per giovan i e anziani

Ampliare il servizio di trasporto casa scuola

Sviluppo tecnologie all'avanguardia per un controll o puntuale e
costante del territorio

Migliorare la sicurezza stradale

Aumentare la sicurezza dei cittadini

CDR 08 - Obiettivi Generali
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Raggiungimento % Obiettivi Gestionali - DIREZIONE P OLIZIA LOCALE 

Centro di Costo Elementare N. Obiettivi Gestionali 

Ragg. Ob 
% 

2010 

Ragg. Ob 
% 

2010 

Ragg. Ob 
% 

2010 

08011 - Controllo del territorio 1 
Potenziare l'informatizzazione attraverso l'utilizzo di sistemi informatici per la 
rilevazione delle infrazioni al C.d.S. (Palmari) 100 

  

08011 - Controllo del territorio 2 
Mantenere le attività di educazione stradale attraverso l'organizzazione di corsi 
finalizzati alla conoscenza del Codice della Strada 100 

  

08011 - Controllo del territorio 3 
Attivazione del servizio di presidio del territorio 24 ore su 24 nella notte tra 
venerdì e sabato 100 

  

06042 - Trasporti Scolastici 4 Servizio Piedibus - rilancio e promozione 100 

  

06041 - Trasporti Pubblici Locali 5 Apertura rivendita e campagna incentivi rivolta agli anziani 100 
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Potenziare l'informatizzazione attraverso l'utilizz o di sistemi informatici
per la rilevazione delle infrazioni al C.d.S. (Palm ari)

Mantenere le attività di educazione stradale attrav erso l'organizzazione
di corsi finalizzati alla conoscenza del Codice del la Strada

Attivazione del servizio di presidio del territorio  24 ore su 24 nella notte
tra venerdì e sabato

Servizio Piedibus - rilancio e promozione

Apertura rivendita e campagna incentivi rivolta agl i anziani

CDR 08 - Obiettivi Gestionali
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Obiettivo gestionale - CDR 08 DIREZIONE POLIZIA LOC ALE 
Data 

Realizzazione 
Prevista 

Data 
Realizzazione 

Effettuata 

% 
raggiungimento 

obiettivo 

Peso 
obiettivo  

 0801 - Sicurezza del Territorio         

 08011 - Controllo del territorio         

Obiettivo n. 1 - Potenziare l'informatizzazione attraverso l'utilizzo di sistemi informatici per la rilevazione delle infrazioni al C.d.S. (Palmari)       

Utilizzo dei palmari per il 70% dei verbali emessi 30/06/2010 30/06/2010 

Utilizzo dei palmari per il 90% dei verbali emessi 31/12/2010 31/12/2010 
100 10 

Obiettivo n. 2 - Mantenere le attività di educazione stradale attraverso l'organizzazione di corsi finalizzati alla conoscenza del Codice della Strada     

Predisposizione calendario corsi 31/01/2010 31/01/2010 

Attuazione corsi 30/06/2010 30/06/2010 
100 15 

Obiettivo n. 3 - Attivazione del servizio di presidio del territorio 24 ore su 24 nella notte tra venerdì e sabato         

Discussione proposta con Organizzazioni Sindacali 31/01/2010 31/01/2010 

Stesura progetto 31/01/2010 31/01/2010 

Predisposizione provvedimento di approvazione progetto 31/01/2010 31/01/2010 

Avvio del servizio 31/01/2010 31/01/2010 

100 25 

0604 - Trasporti Pubblici         

06041 - Trasporti Pubblici Locali         

Obiettivo n. 5 - Apertura rivendita e campagna incentivi rivolta agli anziani         

Sottoscrizione convenzione e avvio servizio 31/08/2010 30/09/2010 

Campagna informativa 30/09/2010 30/09/2010 

Monitoraggio vendite / abbonamenti 30/11/2010 30/11/2010 

Verifica gradimento servizio 15/12/2010 15/12/2010 

Verifica gradimento servizio 31/12/2010 31/12/2010 

100 20 

06042 - Trasporti Scolastici         

obiettivo n. 4 - Servizio Piedibus - rilancio e promozione         

Predisposizione materiale promozionale da distribuire presso le scuole  10/09/2010 10/09/2010 

Contatti telefonici con iscritti precedente anno scolastico per verificare conferma iscrizione 10/09/2010 10/09/2010 

Contatti con pediatri del territorio per definire azioni di promozione presso i loro studi medici 15/10/2010 15/10/2010 

Contatti con ASL territoriale e componenti scolastiche per stabilire azioni di promozione rivolte ai genitori 15/10/2010 15/10/2010 

Avvio concorso presso utenti Piedibus per premio “frequenza” 10/10/2010 10/10/2010 

Premiazione vincitori concorso 20/12/2010 20/12/2010 

100 10 
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